


АЛГОРИТМ ПЕРВИЧНОЙ ПСИХОЛОГИЧЕСКОЙ ПОДДЕРЖКИ
Когда применять:
если ученик выглядит подавленным, тревожным, дезориентированным или сообщает об эмоциональных трудностях.
Шаг 1. Контакт  
«Я рядом. Я слышу тебя.»
Шаг 2. Нормализация  
«Так бывает, это не делает тебя слабым.»
Шаг 3. Уточнение потребности  
«Как ты хочешь, чтобы я помог?»  
Варианты: поговорить, побыть рядом, подключить взрослого.
Шаг 4. Передача психологу (если требуется)
Запрещено:
— обсуждать результаты СПТ,
— задавать внушающие вопросы,
— обесценивать переживание.
Формулировка в журнал: «Оказана поддержка по эмоциональному состоянию. Передано психологу.»
ИНТЕГРАЦИЯ МИКРОПРАКТИК В УРОК
Цель:
Создать эмоционально безопасную учебную среду.
Как встроить в урок:
1. Начало — «Тихий старт» (1 минута).
2. Середина — «Пауза движения» (30 сек).
3. Конец — «Рефлексивное окно» (1 минута).
Правила:
— все практики нейтральны и не требуют обсуждения эмоций;
— они не заменяют педагогических задач, а усиливают их.
Применение:
в классах с признаками выгорания, низкой концентрации, конфликтности.
Формулировка для рабочей программы: «Используются короткие нейтральные практики саморегуляции для поддержания внимания и снижения эмоционального напряжения».

6 ключевых ситуаций и пошаговое поведение учителя
 + примерные реплики

Сценарий 1. «Высокое напряжение класса по результатам»
[bookmark: _GoBack]Ситуация: в отчёте видно, что у значимой части класса повышены тревога/напряжение/импульсивность.
Цель учителя. Снять острое напряжение, стабилизировать класс и не навредить.
1. Ничего не объявлять про “плохие результаты”.
Просто внутренне принять: класс сейчас в стрессе.
2. Снизить учебное давление:
· Отменить/перенести контрольные, сложные опросы.
3. Ввести короткий “эмоциональный старт” урока:
· «Прежде чем начнём, скажите одним словом, как вы сегодня? Можно “нормально”, можно “никак”».
 (в течение 1–2 недель)
1. Больше групповой работы, меньше фронтального опроса.
2. Оценки — мягче, больше комментариев «что получилось», меньше акцента на ошибках.
3. Наблюдать: стал ли класс менее взвинченным, больше ли спокойных моментов.
Примерные реплики
· «Сейчас у всех много нагрузки, это нормально, что вы устаете. Я немного облегчу режим, чтобы нам всем было полегче.»
· «Нам важно не только, что мы выучим, но и как мы себя чувствуем в процессе.»
Чего избегать
· «Вы вообще расслабились, соберитесь, иначе ничего не будет.»
· Публичного обсуждения: «Вот из-за ваших мнений у нас теперь “стрессовый” класс».

Сценарий 2. «Один ученик в зоне особого внимания»
Ситуация: отчёт показывает выраженные трудности у конкретного ребёнка.
Цель учителя. Дать опору, не травмируя, не допрашивать.
 (в ближайшие 1–3 дня)
1. Не обсуждать это при классе.
2. Найти момент 1:1: перемена, после урока, коридор.
3. Сказать очень коротко и спокойно:
· «Я заметила, что тебе сейчас непросто. Я рядом. Если захочешь поговорить — дай знать.»
4. Наблюдать 1–2 недели:
· настроение, активность, конфликты, успеваемость.
Если ребёнок сам начинает говорить
1. Слушать больше, чем говорить.
2. Фразы-опоры:
· «Спасибо, что говоришь.»
· «То, что ты чувствуешь — важно.»
· «Мы будем искать варианты, ты не один/одна.»
3. Не обещать того, что не можете гарантировать (например, «Я всё решу»).
Связь с психологом
«Я вижу, что тебе тяжело. Я бы хотела подключить нашего психолога — это специалист, который помогает в таких ситуациях. Я не передам ничего лишнего.»

Сценарий 3. «Серая зона / подозрение на “наигранные” ответы»
Ситуация: часть анкет выглядит странно, много одинаковых паттернов, есть «серая зона».
Цель учителя. Не обвинять детей, создать условия для более честных ответов, не делать ложных выводов.
1. Никого не уличать:
Не говорить: «Вы специально всё испортили», «Кто тут накрутил ответы?».
2. Спокойное объяснение классу:
· «Нам важно понять, как вам живётся в школе на самом деле. Иногда тесты заполняются “наобум”, и тогда они мало помогают. Давайте попробуем ещё раз, в более спокойной обстановке.»
3. Организационно:
· Провести повторное заполнение в другом дне/кабинете, по возможности с рассадкой.
· Убедиться, что есть тишина, нет подсказок и шуток.
4. Для себя:
· Отметить эту группу как «требующую наблюдения», не делать выводов о благополучии.
Примерные реплики
· «Здесь нельзя ответить “правильно” или “неправильно”. Здесь важно честно. Это не для оценки, это для понимания.»
· «Меня не интересуют “идеальные ответы”, мне важно ваше реальное состояние.»

Сценарий 4. «Острый конфликт на уроке / вспышка»
Ситуация: во время урока возникает резкий конфликт, крик, взаимные обвинения.
Цель учителя. Снять остроту момента, не углубляя травму и не подливая масла в огонь.
 в момент конфликта
1. Стоп-сигнал:
· Спокойно, но твёрдо: «Стоп. Сейчас мы делаем паузу.»
2. Пауза 10–20 секунд:
· Можно попросить всех сесть/вдохнуть.
3. Фиксация рамок:
· «Мы не будем решать этот конфликт криком. Сначала снизим напряжение, потом разберёмся.»
4. Продолжение урока:
· Временно закрыть тему, вернуться к ней после урока/вне класса.
После урока
1. По возможности по отдельности поговорить с участниками.
2. Не искать сразу “виновного”; собрать факты:
· «Расскажи, с чего это началось для тебя?»
3. Решить с психологом, нужен ли классный час или индивидуальная работа.
Примерные реплики
· «Сейчас нам важнее не выяснить, кто прав, а сделать так, чтобы никому не стало хуже.»
· «Мы вернёмся к этому, когда все немного остынут.»

Сценарий 5. «Родитель встревожен или агрессивен из-за результатов»
Ситуация: родитель пишет/звонит: «Что это за тест? Почему моего ребёнка записали в “риск”?»
Цель учителя. Снизить тревогу, не входить в конфликт, объяснить смысл мягко и понятно.
1. Признать чувства родителя:
· «Я понимаю, что вас это тревожит.»
2. Объяснить статус результатов:
· «Эти данные не являются диагнозом. Это ориентир для школы: где ребёнку может понадобиться поддержка.»
3. Снять ощущение клейма:
· «“Риск” — это не ярлык и не приговор. Это сигнал: стоит чуть внимательнее отнестись к состоянию ребёнка.»
4. Предложить совместные действия:
· «Мы можем вместе посмотреть, как он чувствует себя в классе, дома. Наша задача — не наказать, а помочь.»
5. При необходимости — предложить контакт с психологом:
· «Если вы не против, мы подключим психолога, чтобы аккуратно разобраться, как лучше поддержать ребёнка.»
Чего избегать
· «Ну, сами виноваты, раз он так отвечает.»
· «Это всего лишь тест, не обращайте внимания» (обесценивание).

Сценарий 6. «Тяжёлое событие (смерть, суицид, авария, резкая травма)»
Ситуация: класс пережил тяжёлое событие. (Конкретику не обсуждаем с детьми.)
Цель учителя. Сохранить устойчивость, не травмировать дополнительно, быть опорой.
Первые 1–2 дня
1. Режим:
· Уроки проходят, но в мягком темпе.
· Никаких «жёстких» контрольных, зачётов, публичных оценок.
2. Слова учителя (очень коротко):
· «Произошло тяжёлое событие. Нормально, если вам сейчас тяжело. Важно, что мы вместе. Если кому-то нужно выйти/посидеть, скажите мне.»
3. Чего не делать:
· Не обсуждать подробности происшествия.
· Не обсуждать версии.
· Не давать оценок поступкам.
Через 5–7 дней
1. Короткий классный час:
· «Мы все по-разному переживаем тяжёлые события. Главное — не быть с этим одному. В школе есть взрослые, к которым можно обратиться.»
2. После этого — постепенный возврат к обычному учебному ритму.
Сигналы для обращения к психологу
· Резкие изменения в поведении нескольких детей.
· Уход из контакта, агрессия, самоповреждения, пугающие высказывания.

Сценарий 7. «Учитель сам на пределе / выгорел»
Ситуация: учитель чувствует, что больше не выдерживает, растёт раздражение, появляется цинизм, слёзы, бессилие.
Цель. Сохранить учителя в рабочем состоянии и не сорваться на детях.
1. Внутренне признать: «Мне сейчас тяжело, это не про “плохую профессию”, а про нагрузку.»
2. Минимизировать в ближайшие дни:
· фронтальные конфликты,
· “разбор полётов” на повышенных тонах.
3. Использовать сценарии «мягких переходов» и «микропауз» для себя так же, как для детей.
4. Найти взрослого, с кем можно проговорить состояние: завуч, психолог, коллега.
5. При возможности — обсудить перераспределение нагрузки, отпуск, передышку.

Примерная внутренняя установка. «Сейчас моя задача — сохранить себя и не повредить детям. Я имею право на усталость, и мне нужна поддержка.»

